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ПОТРЕБНОСТЬ В ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ
РУКОВОДИТЕЛЯХ ПРОЕКТОВ,
К 2027 ГОДУ, ПО СТРАНАМ И ОТРАСЛЯМ
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АНАЛИЗ ЛУЧШИХ 
ПРАКТИК ПО 
УПРАВЛЕНИЮ ПРОЕКТАМИ 
50 ВЕДУЩИХ КОМПАНИЙ 
МИРА
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ОПЫТ РОССИЙСКИХ ОРГАНИЗАЦИЙ,  
СЕРТИФИЦИРОВАННЫХ ПО МОДЕЛИ IPMA-DELTA
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ОПЫТ РОССИЙСКИХ ОРГАНИЗАЦИЙ, 
СЕРТИФИЦИРОВАННЫХ ПО МОДЕЛИ 
ИСО ПМ (ЦОРПУ)
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ПРОГРАММЫ, ПРОЕКТЫ, ОПЕРАЦИИ

Проект

Операции
(процесс)

Программа

Высокая степень 
определенности,
т.к. деятельность 

повторяется 
в неизменном виде

Текущие задания

Новизна
Неопределенность

Риски
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Проект – это временное предприятие, предназначенное 
для создания уникальных продуктов, услуг или результатов.

1. Временность проекта

2. Уникальность продукта/услуги/результата

3. Последовательность разработки
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ЖИЗНЕННЫЙ ЦИКЛ ПРОЕКТА

Ø Какие технические работы должны быть проведены в каждой фазе

Ø В какой момент каждой фазы должны быть получены результаты

Ø и как проходит проверка и подтверждение каждого результата

Ø Кто участвует в каждой фазе

Ø Как контролировать и подтверждать каждую фазу
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УЧАСТНИКИ ПРОЕКТА (СТЕЙКХОЛДЕРЫ)

Спонсор
проекта

Менеджер
проекта

Команда управления
проектом

Команда проекта

Участники проекта
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Менеджер проекта – лицо, ответственное за 
достижение целей проекта.

Время Деньги

Содержание (scope)
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СОВРЕМЕННЫЕ КРИТЕРИИ 
УСПЕХА ПРОЕКТА

Ø Первичные (железный  
треугольник)

Ø Вторичные  (качественные)

Ø Тройной критерий (общество, 
окружающая  среда, экономика)
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КОНЦЕПТУАЛЬНАЯ МОДЕЛЬ УПРАВЛЕНИЯ ПРОЕКТАМИ

Субъекты управления

Объекты управления

Процессы и функции управления

Организационные структуры проектов , Команды проектов

Заказчик Исполнитель

Инвестиционные Программы Проекты

Концепция ТЭО Проектирование Реализация Внедрение Сопровождение

Инициация Планирование Организация Контроль Завершение

Управление
составом работ

Управление 
стоимостью

Управление 
сроками

Управление 
качеством

Управление 
поставками

Управление 
рисками

Управление 
коммуникациями

Управление 
персоналом

Фазы жизненного цикла
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ТРАДИЦИОННОЕ (КЛАССИЧЕСКОЕ) 
УПРАВЛЕНИЕ ПРОЕКТОМ

Стратегический план проекта

Ресурсное и стоимостное 
планирование

Последовательность реализации 
пакетов работ

Деньги

Принятие исходного плана

Проект 1

Проект 2

Проект 3

Проект 4

Отобранные

проекты Подпроект 1
- Продукт A
- Проодукт B
Подпроект 2
- Продукт A
- Продукт B
- Продукт C
Подпроект 3
-Продукт A

Ресурс
ы

1

2

3

Работы

Оптимизация плана
• Время
• Ресурсы
• Поставки
• Движение денег

Проект

Подпроект 1

Иерархическая структура проекта

Календарный план

Подпроект 2 Подпроект 3
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МЕТОД КРИТИЧЕСКОГО ПУТИ.
CRITICAL PATH METHOD
Метод критического пути - метод сетевого планирования (анализа), 
используемый для определения продолжительности проекта путем 
анализа того, какая последовательность работ (какой путь) имеет 
наименьшую величину резервов времени.

В результате вычисляются 

Длительность проекта

Ранние даты проекта - (Early Start, Early Finish)

Поздние даты проекта - (Late Start, Late Finish)

Резервы работ - (Slack)

Критический путь проекта - Цепочка критических работ
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МЕТОД КРИТИЧЕСКОГО ПУТИ

Подготовка 
помещения 

2д

Подготовка 
материалов 

3д

Установка 
оборудован

ия3д

Установка 
мебели        

1д

Закупка 
мебели 4д

Ремонт       
5д

0 2

0 3

0 4

3 8

8 9

8 11

118

1110

83

106

30

31

Начало 
0 день

Конец  
11 день
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АНАЛИЗ РАСПИСАНИЯ И РАЗРЕШЕНИЕ 
РЕСУРСНЫХ КОНФЛИКТОВ

Перегрузка 
ресурса

Недозагрузка 
ресурса

Уровень доступности 
ресурса

Период 
недозагрузки

Период 
перегрузки
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НАЛИЧНЫЕ РЕСУРСЫ

Перегрузка 40 ч 
в неделю

Период 
перегрузки

Возможные варианты решения:
•перенос работы целиком

•разрыв работы

•растягивание работы

•изменение загрузки ресурса

•увеличение количества ресурсов
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РЕСУРСНОЕ ПЛАНИРОВАНИЕ ПРИ 
ОГРАНИЧЕННОМ ВРЕМЕНИ

Плановый срок 
окончания работ 

Перегрузка ресурса, 
появившаяся из-за 

попытки уложиться в
плановые сроки
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РЕСУРСНОЕ ПЛАНИРОВАНИЕ ПРИ 
ОГРАНИЧЕННЫХ РЕСУРСАХ

Срок окончания 
работ с учетом 

доступности
ресурса

Срок задержки 
работ, выполняемых 

имеющимся 
количеством 

ресурсов

t
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AGILE MANIFESTO

1. Реакция на изменения важнее, чем следование плану

2. Сотрудничество с заказчиком важнее, чем контрактные обязательства

3. Личности и их взаимодействия важнее, чем процессы и инструменты

4. Работающее программное обеспечение важнее, чем полная документация

(февраль 2001г., 17 независимых ИТ-профессионалов)
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PM TRADITIONAL VS PM AGILE
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Таблица. Ценности APM и их сравнение с традиционными ценностями

БОЛЕЕ ВАЖНО ДЛЯ УСПЕХА 
(ЦЕННОСТИ APM)

МЕНЕЕ ВАЖНО ДЛЯ УСПЕХА 
(ТРАДИЦИОННЫЕ ЦЕННОСТИ)

1. Ответ (реакция) на изменения вместо 1. Четкое следование плану

2. Работающие продукты вместо 2. Всеобъемлющее документирование

3. Сотрудничество с потребителями вместо 3. Изнурительные переговоры по 
условиям договоров

4. Ставка на людей и их 
взаимодействие вместо 4. Ставка на процессы и традиционные 

инструменты управления
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«Все прожекты должны быть зело исправны, 
дабы казну зряшно не разорять и Отечеству 
ущерба не чинить.
А кто прожекты абы как станет ляпать, 
того чина лишу и кнутом драть велю.»

Петр I
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СИСТЕМА СТАНДАРТОВ В 
УПРАВЛЕНИИ ПРОЕКТАМИ

Управление монопроектом PMBOK, P2M, ISO21500, PRINCE2, GPM P5

Управление программой Р2М, SPgM

Управление портфелем SPfM

Модели зрелости ОРМ3, IPMA-DELTA

Компетенции менеджера проекта НТК, ICB, PMCDF, GAPPS
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PMI IPMA
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IPMA ICB 3.0
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Технические компетенции
Успех управления проектами

Заинтересованные стороны
Требования и задачи проекта

Риск
Качество

Организация проекта
Командная работа

Разрешение проблем
Структуры проекта

Содержание проекта
Время и фазы проекта

Ресурсы
Стоимость и финансы

Поставки и контракты
Изменения

Контроль и отчеты
Информация и документация

Коммуникации
Старт-ап

Завершение

Поведенческие компетенции
Лидерство
Вовлеченность и мотивация
Самоконтроль
Настойчивость
Релаксация
Открытость
Креативность
Ориентация на результат

Эффективность
Консультирование

Переговоры
Конфликты и кризисы

Надежность
Признание вклада

Этика

Контекстные компетенции
Ориентация на проекты

Ориентация на программы
Ориентация на портфель

Внедрение проектов, программ и портфеля
Постоянная организация

Бизнес
Системы, продукты и технологии

Управление персоналом
Здоровье, безопасность,

экология
Финансы

Закон
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ОРГАНИЗАЦИОННЫЙ КОНТЕКСТ 
УПРАВЛЕНИЯ ПРОЕКТАМИ

Видение

Миссия

Корпоративная
стратегия

Операционный Управление
менеджмент портфелем

Управление текущими               Управление
операциями программами и проектами

ОРГАНИЗАЦИОННЫЕ    РЕСУРСЫ
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ВЗАИМОСВЯЗЬ ПОРТФЕЛЯ, ПРОГРАММ 
И ПРОЕКТОВ

Проекты

Программы Проекты

Субпортфель Проекты

Проекты Проекты

Программы Проекты

Программы

Портфель



#Ш
КО

Л
АН

О
ВА

ТО
РО

В 
| У

пр
ав

ле
ни

е 
пр

ое
кт

ам
и 

1 
| 0

5.
10

.2
02

1

33

УПРАВЛЕНИЕ ПРОЕКТОМ

Готовность работать в команде

Единый план проекта

Единая терминология

Процедуры управления
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СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ ПРОЕКТОМ

Единый план 
проекта

Единая 
команда

Единая 
терминология

Процедуры 
управления

КОРПОРАТИВНАЯ СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ ПРОЕКТАМИ

2Глоссарий
2Положение о КСУП
2Типовые формы и 
шаблоны
2Архив примеров

2Система управленческих 
процедур
2Корпоративные стандарты 
подготовки, принятия и контроля 
исполнения управленческих 
решений
2Информационная система 
управления проектами

2Команда 
специалистов
2Корпоративная 
проектно-
ориентированная 
культура
2 Система 
мотивации
2Типовая 
организационная 
структура




